
Auf jeden Fall  
vorbereitet
Unser Case-Management-Team im Haus Vivo



Sicher leben
Unser Haus Vivo in Wuppertal-Heckinghausen bietet 
viel Raum für professionelle Pflege und Betreuung.  
Für die intensiv- und beatmungspflichtigen Bewohner-
innen und Bewohner steht jederzeit qualifiziertes 
Pflegefachpersonal bereit, um eine sichere Versorgung 
zu ermöglichen. Alle unsere Pflegekräfte sind im Fach-
bereich der Intensivpflege und Beatmung geschult und 
nehmen regelmäßig an Fort- und Weiterbildungen 
sowie an Fachkongressen teil. Unsere Betreuungs
assistenten kümmern sich um die Betreuung und 
Beschäftigung der Bewohnerinnen und Bewohner.

Angenehmer Aufenthalt
Ein moderner Therapieraum bietet die Möglichkeit  
zur behandlungsbegleitenden oder anschließenden 
medizinischen Trainingstherapie. Zur Ausstattung 
gehören eine spezielle Therapieliege sowie ein Arm- 
und Beintrainer (aktiv und passiv). Der lichtdurchflutete 
Wintergarten und die im Innenhof gelegene Terrasse 
laden zum gemütlichen Beisammensein ein. Beide 
Bereiche sind sowohl mit dem Rollstuhl als auch mit 
einem Krankenbett nutzbar.



Individuelle Begleitung
Bereits vor der Aufnahme ins Haus Vivo nehmen wir uns 
viel Zeit, um eine reibungslose Überleitung zu ermög
lichen. Unsere Case Managerin ermittelt vorab anhand 
einer umfangreichen und zielgenauen Analyse die indivi-
duellen Bedarfe der Patient:innen. Die Bedarfsanalyse 
enthält beispielsweise eine Zusammenstellung der tech
nischen Hilfsmittel sowie die benötigte medizinische 
Versorgung. In einem persönlichen Gespräch werden die 
gesetzten Ziele gemeinsam besprochen. Da uns für alle 
Bereiche ein weitreichendes Netzwerk aus langjährigen 
Partnern zur Verfügung steht, können wir eine Neuauf
nahme je nach Dringlichkeit innerhalb von nur 24 Stunden 
ermöglichen. 
  



Rundum-Paket 
Auch während des Aufenthalts im Haus Vivo bleibt 
unsere Case Managerin jederzeit für sämtliche 
Fragen und Wünsche ansprechbar. Die konstante 
Begleitung umfasst sämtliche Bedarfsbereiche.  
Dazu zählen zum Beispiel die technische Ausstat-
tung, spezielle Essenswünsche, die pflegerische und 
ärztliche Versorgung, die Organisation von Reha- 
und anderen Maßnahmen sowie die Kommunikation 
mit Krankenkassen und weiteren Trägern. Wir küm-
mern uns auch um die Organisation bedarfsgerechter 
Therapien wie Ergotherapie, Physiotherapie oder 
Logopädie. Hierfür steht uns eine breite Palette an 
verschiedenen Therapeut:innen zur Verfügung. 

Keine Kosten für  
Patient:innen

Seit Oktober 2020 entfallen die Eigenanteile für 
intensivpflichtige Menschen. Dank dem Intensiv
pflege- und Rehabilitationsstärkungsgesetz  
übernehmen die Krankenkassen alle notwendigen 
Kosten der Versorgung, der Unterbringung und  
der Verpflegung im Haus Vivo.
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Haus Vivo
Atmungszentrum der 
Rotkreuzschwestern Wuppertal
Brändströmstraße 13–19
42289 Wuppertal

Tel: 0202 695 50-0
Fax: 0202 695 50-10

Noch Fragen?  
Sprechen Sie uns gerne an!

Yvonne Borgia, Case Management
y.borgia@haus-vivo.de
Tel: 0202 695 50-23 

Anke Mülfarth, Pflegedienstleitung
a.muelfarth@haus-vivo.de
Tel: 0202 695 50-17 


